PROVINCIE s UTRECHT

DATUM 19 mei 2020 TEAM Bestuurlijk Juridische Zaken

NUMMER 820C2E40 REFERENTIE [ )

UW E-MAILVAN 17 november 2019 E-MAILADRES wob@provincie-utrecht.nl

UW NUMMER - ONDERWERP Wob-besluit over boetebeleid OV-vervoerders
BILAGE VERZENDDATUM 19 mei 2020

Geachte heer i}

In uw formulier van 13 maart jl. verzoekt u, op grond van de Wet openbaarheid van bestuur (hierna: Wob) om
alle correspondentie tussen de provincie Utrecht en vervoerders U-OV/Qbuzz, Syntus en Connexxion over het
boetebeleid over de afgelopen vijf jaar. Over dit onderwerp vraagt u ook documenten voor zover deze niet
eerder zijn gepubliceerd.

In uw formulier verzoekt u om de volgende documenten:
- Onder correspondentie dient te worden verstaan, maar niet uitsluitend, e-mails, brieven, whatsapp-
berichten, gespreksverslagen en memo’s.
- Onder documenten dient te worden verstaan, evaluaties, rapporten, analyses en verslagen.

Ontvangstbevestiging
In onze e-mail van 16 maart jl. hebben wij de ontvangst van uw Wob-verzoek bevestigd en aangegeven dat wij

uw Wob-verzoek in behandeling zullen nemen.

Verdaging beslistermijn
In onze e-mail van 15 april jl. hebben wij, met toepassing van artikel 6, tweede lid, van de Wob, de beslistermijn
met vier weken verdaagd, omdat wij meer tijd nodig hadden met het afronden van uw Wob-besluit.

Zienswijze

In onze e-mail van 1 april jl. hebben wij u geinformeerd dat wij eerder die dag een verzoek om zienswijze
hadden ingediend bij belanghebbende partijen op grond van artikel 4:8, eerste lid, onder a, van de Algemene
wet bestuursrecht. Op grond van artikel 6, derde lid, van de Wob hadden wij de behandeling van het Wob-
verzoek opgeschort van 1 april jl. tot 15 april 2020.

Documenten
Wij hebben ons onderzoek naar de documenten, die betrekking hebben op uw verzoek, afgerond.
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Documentenonderzoek
In ons onderzoek naar documenten die u wenst te ontvangen, zijn er de volgende documenten:
- 01. plan sociale veiligheid Syntus 2017
- 02. plan sociale veiligheid Syntus 2019
- 03. plan sociale veiligheid Syntus 2020
- 04. plan sociale veiligheid U-OV 2018
- 05. plan sociale veiligheid U-OV 2019
- 0B. plan sociale veiligheid U-OV 2020

Samengevatte documenten

De Wob is van toepassing op informatie neergelegd in bestaande documenten. Dit betekent dat wij niet
verplicht zijn informatie te vervaardigen of te vergaren, ongedacht de mate van inspanning. Op grond van artikel
7, eerste lid, onder ¢, van de Wob kunnen wij documenten samenstellen, als dit praktischer blijkt te zijn dan het
verstrekken van documenten in de desbetreffende hoedanigheid. Voor de informatie waar u om verzoekt
hebben wij daarom de documenten samengevat.

De documenten 01 t/m 06 betreffen samenvattingen van de orginele versies van de documenten. Deze
samenvattingen bestaan uit het voorblad van het orginele document en de pagina’s met de door u opgevraagde
informatie.

Besluit
Wij hebben besloten om:

- De documenten 01 t/m 06 gedeeltelijk openbaar te maken. De documenten bevatten informatie die
bestaat uit tot de persoon te herleiden gegevens van personen die op grond van de Wob
openbaarmaking in de weg staat. Daarnaast is alle niet opgevraagde informatie in de documenten
onleesbaar gemaakt.

Zienswijze

Op grond van artikel 4:8, eerste lid, onder a, van de Algemene wet bestuursrecht zijn wij verplicht om een
zienswijze op te vragen bij belanghebbende partijen, omdat deze personen of organisaties een belang hebben
bij de informatie waarvan wij voornemens zijn die openbaar te maken.

Op 1 april jl. hebben wij belanghebbende partijen verzocht een zienswijze te geven over het openbaar maken
van de documenten. Op 6 april ji. heeft Keolis aangegeven akkoord te zijn met de openbaarmaking van de
documenten, mits de tot de persoon te herleiden gegevens van personen onleesbaar worden gemaakt.
Daarnaast heeft zij verzocht tot het onleesbaar maken van de eerste alinea onder 3.1 in document 01. Deze
informatie zou namelijk buiten de reikwijdte van het Wob-verzoek vallen. Wij zijn hiermee akkoord gegaan.

Op 13 april heeft Q-buzz B.V. aangegeven akkoord te zijn met de openbaarmaking van de documenten,

Motivering

Eerbiediging persoonlijke levenssfeer (artikel 10, tweede lid, onder e, van de Wob)

Om herleidbaarheid naar burgers en medewerkers van externe partijen te voorkomen, zZijn in de documenten,
voor zover van toepassing, de tot de personen te herleiden gegevens onleesbaar gemaakt. Zo voorkomen we
dat deze personen in hun persoonlijke levenssfeer worden geschaad door het gebruik van deze informatie om
het internet, in artikelen of om fraude mee te plegen. Ook kunnen de namen worden gebruikt om eventueel
contact te zoeken in de privésfeer. Het belang van openbaarmaking van deze informatie weegt daarom minder
zwaar dan de persoonlijke levenssfeer van deze personen.

De volgende gegevens zijn in de volgende documenten onleesbaar gemaakt:
- Namen en foto's van burgers in de volgende documenten: 02, 03, 05 en 06
- Namen van medewerkers van externe partijen in de documenten: 01, 02, 03, 04, 05 en 06

Niet opgevraagde informatie

Een gedeelte van de informatie uit de documenten 01, 04 en 06 bestaan uit informatie die geen betrekking heeft
op uw Wob-verzoek. Nu u niet heeft verzocht om deze informatie, hebben wij deze informatie onleesbaar
gemaakt in de documenten.

Domein 1JS
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Verstrekking
U ontvangt de documenten digitaal via een e-mail van Pleio.nl.

Contactpersoon

Mocht u vragen hebben naar aanleiding van dit besluit of de behandeling van dit Wob-verzoek, dan kunt u
contact opnemen mH via het secretariaat van cluster Juridische Zaken of e-mailen via

het e-mailadres wob@provincie-utrecht.nl.

teerde Staten van Utrecht,

mr. drs A.G\Knol — van Leeuwen
Provinciesed)etaris/ algemeen directeur
&

Rechtsbeschermingsclausule

Tegen dit besluit kunt u binnen zes weken na de dag van verzending een bezwaarschrift bij het college van

Gedeputeerde Staten van de provincie Utrecht indienen:

e Digitaal: Via de website van de provincie Utrecht kunt met uw DigiD bezwaar maken. Via de volgende
webpagina kunt u uw bezwaar indienen: https://www.provincie-utrecht.nl/loket/klacht-
bezwaarl.

e  Schriftelijk: U kunt tevens uw bezwaarschrift toesturen aan de Provincie Utrecht. U dient uw
bezwaarschrift dan te richten aan Gedeputeerde Staten, t.a.v. de secretaris van de Awb-
adviescommissie, Postbus 80300, 3508 TH Utrecht.

Het bezwaarschrift moet in ieder geval bevatten:
- uw naam en adres;
- dedatum;
- een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaar is gericht (indien mogelijk, onder
vermelding van het besluithummer);
- de reden van bezwaar;
- ondertekening.
Aan de behandeling van een bezwaarschrift zijn voor de indiener geen kosten verbonden.

Het indienen van een bezwaarschrift schorst de werking van het besluit niet op. Als er tijdelijke maatregelen
nodig zijn waarmee niet tot de beslissing op het bezwaarschrift kan worden gewacht, hebt u de mogelijkheid om
een voorlopige voorziening aan te vragen bij de rechtbank Midden-Nederland. U moet op dat moment ook al
een bezwaarschrift hebben ingediend. Het verzoek om een voorlopige voorziening richt u aan de
Voorzieningenrechter van de Rechtbank Midden-Nederland, Sector bestuursrecht, Postbus 16005, 3500 DA
Utrecht. Voor de behandeling van een verzoek om voorlopige voorziening is griffierecht verschuldigd.
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