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Inhoud verzoek
Concreet verzoekt u om: (letterlijk uit uw verzoek overgenomen)

"Betrouwbare Transitie naar 100% ZE
Beschrijf de maatregelen voor de betrouwbare transitie naar een 100% Zero-Emissiebus-systeem via het 
implementeren van ZE-materieel en het realiseren van de daarbij behorende Tank- en laadinfrastructuur. 
Geef bij elke maatregel aan (1) hoe deze wordt gerealiseerd, (2) onderbouw wat het effect ervan is en (3)

Op 12 mei 2025 heeft u een verzoek op grond van de Wet open overheid (hierna: Woo) ingediend en verzocht 
om openbaarmaking van informatie inzake implementatie ov-concessie 'Utrecht Binnen'.

Onderwerp

Datum

Documentnummer

E-mailadres
Domein/opgave
Team

Bijlage:

Onderhavig verzoek ziet op de (beperkte) periode tussen 1 juli 2024 en heden in relatie tot hetgeen is 
uitgevraagd door provincie Utrecht in de aanbestedingsleidraad voor de concessie Utrecht-Binnen. 
Specifiek is ons verzoek gericht in relatie tot lid 2 voor het gunningscriterium G2 Materieel- en 
Transitieplan ZE

Met een beroep op de Wet open overheid verzoekt Qbuzz u om openbaar te maken de documenten in 
de zin van de Woo (inclusief correspondentie in de breedste zin van het woord, waaronder (doch niet 
limitatief) verslagen, e-mails en memo's), met betrekking tot de hierna genoemde aangelegenheden 
inzake de implementatie van de ov-concessie 'Utrecht Binnen':
■ De bestelling van laadinfra voor elektrische bussen conform de implementatieplanning en het 

plan G2 Materieel- en transitieplan ZE, indien beschikbaar met leververklaringen.
■ Eventuele afwijkingen van het implementatieplan en het plan G2 Materieel- en transitieplan ZE 

van Transdev met betrekking tot laadinfra voor elektrische bussen.
■ Eventuele toestemmingen van de provincie Utrecht als eigenaar van de busstalling Westraven 

voor het verrichten van aanpassingen aan de busstalling.
■ Bevestiging doorTransdev en indien van toepassing derde partijen van het beschikbaar hebben 

van voldoende elektriciteit bij de start van de concessie overeenkomstig met het aanbod gedaan 
in het plan Gz Materieel- en transitieplan ZE van Transdev, inclusief eventuele documenten 
over de plaatsing van een (industriële) batterij.

■ Documenten over de tijdigheid van het bestellen van voor de concessie benodigde bussen, 
conform de gestelde termijnen in de leververklaringen.

Woo-besluit inzake implementatie ov-concessies 'Utrecht Binnen'
30 September 2025
2025/W/61

Woo@provincie-utrecht.nl
Strategie & Bestuur
Juridische zaken
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Ingebrekestelling en aankondiging zienswijze
In uw briefen e-mail van 30 juni 2025 stelt u de provincie Utrecht in gebreke wegens het uitblijven van het 
nemen van een besluit op uw Woo-verzoek binnen de wettelijke termijn. In onze e-mail van 10 juli 2025 bent u 
geïnformeerd dat wij op dat moment nog bezig waren met de inhoudelijke behandeling van uw Woo-verzoek en 
het inventariseren en inhoudelijk beoordelen van de opgevraagde informatie. Ook hebben wij u aangegeven dit 
in de loop van 21 juli 2025 te kunnen afronden. We hebben u in deze brief ook geïnformeerd dat er documenten 
afkomstig zijn van een externe partij en dat we deze partijen eerst in de gelegenheid moeten stellen om een 
zienswijze te geven op het voornemen om de stukken te openbaren. Deze zienswijze is op 2 september 2025 
uitgezet bij belanghebbende Transdev.

Inventarisatie
Op basis van uw verzoek is gezocht naar de documenten die betrekking hebben op de publieke taak tot het 
moment van de ontvangst van uw verzoek. Dat laatste moment is immers bepalend voor de reikwijdte van uw 
verzoek.

Artikel 4.1, zevende lid, van de Woo bepaalt dat een verzoek om informatie wordt ingewilligd met inachtneming 
van het bepaalde in hoofdstuk 5 van de Woo. Een bestuursorgaan zal het verstrekken van de gevraagde 
informatie achterwege kunnen (dan wel moeten) laten wanneer zich een of meer van de in artikel 5.1 en 5.2 van 
de Woo genoemde uitzonderingen en beperkingen voordoen.

Wettelijk kader
Uw verzoek valt onder de reikwijdte van de Woo. Op grond van artikel 4.1, eerste lid, van de Woo kan eenieder 
immers een verzoek om publieke informatie richten tot een bestuursorgaan of een onder verantwoordelijkheid 
van een bestuursorgaan werkzame instelling, dienst of bedrijf. Dat daarbij sprake is van een persoonlijk belang, 
maakt dat niet anders. Alleen wanneer (i) de aard van het verzoek, (ii) de inhoud van het verzoek of (iii) 
uitlatingen van de verzoeker duidelijk maken dat geen Woo-verzoek is beoogd, geldt dat geen sprake is van een 
Woo-verzoek. In geval van uw verzoek is van (een van) die omstandigheden geen sprake.

Ontvangstbevestiging
Op 19 mei 2025 is u de ontvangst bevestigd van uw Woo-verzoek.

• Risicomanagement - risicoanalyse en bijbehorende beheersmaatregelen. Ga daarbij in ieder 
geval in op noodscenario's voor het geval de (ZE-)bussen en daarbij benodigde Tank- en 
laadinfrastructuur niet tijdig beschikbaar dreigt te zijn of zal zijn (bijvoorbeeld tijdelijke 
alternatieve energievoorziening totdat netaansluiting operationeel is.)."

Verdaging beslistermijn
In onze e-mail van 3 juni 2025 hebben wij, mettoepassing van artikel 4.4, tweede lid, van de Woo, de 
beslistermijn met twee weken verdaagd, omdat uw verzoek op dat moment een grote omvang van documenten 
bevatten.

onderbouw de haalbaarheid van de maatregel. In ieder geval vragen we de Inschrijver om de volgende 
onderwerpen of onderdelen aan bod te laten komen in de maatregelen:

• De gekozen ZE-techniek(en), waaronder de laadtechniek en het laadvermogen (kW) per 
laadlocatie in het netwerk (indien Inschrijver kiest voor elektrificatie).

• De locaties van Tank- en laadinfrastructuur, inclusief duidelijkheid over de ruimtelijke inpassing 
en realiseerbaarheid.

• De wijze waarop Inschrijver wendbaar in kan spelen onvoorziene omstandigheden bijvoorbeeld 
ten gevolge van de netcongestieproblematiek en energietransitie teneinde tijdig de transitie naar 
een Zero-Emissiebus-systeem te maken.

• De waarborgen (bijvoorbeeld een boetebepaling) die gesloten overeenkomsten met en/of andere 
documenten van leveranciers en installateurs bevat(ten) voor wat betreft de tijdige levering en 
realisatie van het Materieel en/of Tank en Laadinfrastructuur.

• Met betrekking tot de gevraagde planning in de bijlagen:
Hoe is de betrouwbare transitie geborgd in de planning?
In hoeverre is er ruimte in de planning om onvoorziene gebeurtenissen in de tijd op te 
vangen?
Inzicht in aangeboden maatregelen of waarborgen die bijdragen aan de tijdige 
instroom van nieuw ZE-Materieel en tijdige realisatie van de Tank- en 
laadinfrastructuur.
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Verder is van belang dat in de situatie waarbij op een pagina informatie niet openbaar wordt gemaakt, en 
waarbij de resterende informatie op de pagina geen zelfstandige betekenis meer toekomt, de informatie niet 
wordt verstrekt. Bovendien geeft de Woo in voorkomende gevallen een beperking voor het nader motiveren 
van de redenen waarom niet tot openbaarmaking kan worden overgegaan.

Hierbij dient het algemene belang dat is gemoeid met openbaarheid van overheidsinformatie afgewogen te 
worden tegen de belangen die in de artikelen 5.1 en 5.2 van de Woo bescherming hebben gevonden. Bezien 
moet worden of deze belangen aan openbaarmaking in de weg staan.

Gelet op de door u omschreven publieke taak is gezocht binnen de daartoe geëigende systemen van de 
provincie Utrecht. Hierbij is er alles aangedaan om tot een zo volledig mogelijke zoekslag te komen. Het 
zoekproces is als volgt vormgegeven: De betrokken afdeling heeft in de documentsystemen, e-mailboxen en 
berichtenapps op telefoons van betrokken medewerkers gezocht naar de informatie die onder de reikwijdte valt 
van uw Woo-verzoek.

Inhoudelijke overwegingen
Een deel van de opgevraagde documenten bevat informatie die op grond van de Woo niet openbaar gemaakt 
kan worden. In de documenten hebben wij deze informatie daarom onleesbaar gemaakt. Aan de hand van de 
inventarislijst (bijlage 1) kunt u terugvinden op grond van welke uitzonderingsgronden van de Woo informatie 
onleesbaar is gemaakt. Onderstaand treft u per uitzonderingsgrond de nadere motivering.

Bovendien is van belang op te merken dat in beginsel per eenheid van een document, zoals een alinea, moet 
worden beoordeeld of het belang van openbaarmaking van informatie opweegt tegen het belang van 
voornoemde weigeringsgronden en beperkingen.

Op 2 september 2025 hebben wij de betrokken externe partijen verzocht een zienswijze te geven over het 
openbaar maken van de documenten.

In de meegeleverde documenten treft u de informatie aan die wij openbaar maken. Per document is in de 
inventarislijst (zie bijlage 1) een verwijzing gemaakt naar de inhoudelijke beoordeling. In deze brief treft u hier 
een nadere motivering over aan.

Bij de inventarisatie is 1 document aangetroffen. Als bijlage treft u een inventarislijst aan met het document die 
wij binnen deze zoekslag hebben gevonden. Dit document is beoordeeld in het kader van voornoemde 
uitzonderingen en beperkingen. In het navolgende wordt verwezen naar de hiervoor opgenomen nummers.

Wij hebben geen bezwaren ontvangen op de door ons voorgestelde wijze van openbaarmaking van de 
documenten.

Zienswijze
Op grond van artikel 4:8, eerste lid, onder a, van de Algemene wet bestuursrecht zijn wij verplicht om een 
zienswijze op te vragen bij betrokken externe partijen, omdat deze personen of organisaties een belang hebben 
bij de informatie waarvan wij voornemens zijn die openbaar te maken.

Bij deze beoordeling is bezien of een in te roepen belang zich verzet tegen openbaarmaking. Slechts voorzover 
het gaat om documenten die vergelijkbaar zijn, kan daarvan worden afgezien en kan worden volstaan met een 
categorale behandeling.

Algemene overwegingen
Zoals gesteld onder 'Wettelijk kader' dienen voornoemde documenten te worden beoordeeld teneinde te 
bezien of zij zich lenen voor openbaarmaking voor eenieder.

Besluit
We hebben besloten om (deels) aan uw verzoek tegemoet te komen.
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Nadere informatie
Mocht u nog vragen hebben over de inhoud van deze brief dan kunt u contact opnemen met de Woo- 
coördinatoren van de provincie Utrecht via het mailadres woo(a)provincie-utrecht.nl.

Afschrift aan belanghebbenden
Een afschrift van dit besluit zenden wij aan belanghebbenden.

Niet opgevraaqde informatie (artikel 4.1, vierde lid van de Woo)
Een gedeelte van de informatie uit de documenten bestaat uit informatie die geen betrekking heeft op uw Woo- 
verzoek. Nu u niet heeft verzocht om deze informatie, hebben wij deze informatie onleesbaar gemaakt in de 
documenten.

De rechtstreekse e-mailadressen en telefoonnummers van ambtenaren zijn in verband met de door provincie 
Utrecht gekozen communicatiemogelijkheden onleesbaar gemaakt. De door de provincie Utrecht aangewezen 
communicatiekanalen, waaronoer (030) 258 9111, kunt u vinden op onze website.

Om herleidbaarheid naar ambtenaren te voorkomen, zijn in de documenten, voor zover van toepassing, de tot 
ae personen te herleiden gegevens onleesbaar gemaakt. Zo voorkomen we dat deze personen in hun 
persoonlijke levenssfeer worden geschaad door het gebruik van deze informatie op het internet, in artikelen of 
om fraude mee te plegen. Ook kunnen de namen worden gebruikt om eventueel contact te zoeken in de 
privésfeer. Het belang van openbaarmaking van deze informatie weegt daarom minder zwaar dan de 
persoonlijke levenssfeer van deze personen. In de inventarislijst (bijlage 1) kunt u terugvinden in welke 
documenten de persoonsgegevens onleesbaar zijn gemaakt.

Hoogachtend,
College van Gedeputeerde Staten van Utrecht, 
Namens hen,

Wijze van openbaarmaking
De documenten die wij met dit besluit openbaar maken zullen wij per e-mail naar u toesturen. Binnen twee 
weken publiceren wij dit dossier ook op onze website. U kunt deze pagina vinden via de volgende link: 
https://www.provincie utrecht.nl/loket/wob-en-woo-besluiten.

I-sA6 
rovinciesece

IXuan Leeuwen 
is - algemeen directeur

5.1.2.e



Aan de behandeling van een bezwaarschrift zijn voor de indiener geen kosten verbonden.
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Het indienen van een bezwaarschrift schorst de werking van het besluit niet op. Als er tijdelijke maatregelen 
nodig zijn waarmee niet tot de beslissing op het bezwaarschrift kan worden gewacht, hebt u de mogelijkheid 
om een voorlopige voorziening aan te vragen bij de rechtbank Midden-Nederland. U moet op dat moment ook 
al een bezwaarschrift hebben ingediend. Het verzoek om een voorlopige voorziening richt u aan de 
voorzieningenrechter van de Rechtbank Midden-Nederland, Sector bestuursrecht, Postbus 16005,3500 DA 
Utrecht. Voor de behandeling van een verzoek om voorlopige voorziening is griffierecht verschuldigd.

Gedeputeerde Staten,
t.a.v. de secretaris van de Awb-adviescommissie, 
Postbus 80300,
3508 TH Utrecht

Rechtsbeschermingsclausule
Tegen dit besluit kunt u binnen zes weken (na de dag van verzending) bij het college van Gedeputeerde Staten 
van de provincie Utrecht een bezwaarschrift indienen. Het bezwaar dient per post te worden verzonden naar de 
provincie Utrecht. U dient uw bezwaarschrift te richten aan:

Het bezwaarschrift moet in ieder geval bevatten:
• uw naam en adres;
• de datum;
• een omschrijving van het besluit waartegen het bezwaar is gericht (indien mogelijk, onder 

vermelding van het besluitnummer);
• de reden van bezwaar;
• ondertekening.
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Beoordeling
Deels openbaar, 
Buiten reikwijdte

Documenttitel
Annotatie kennismaking Van Schie 
met Lageirse (CEO Transdev ) 
20240925.docx

Nr.
i

Uitzonderingsgronden Woo
4.1,4,
5.1.2.e
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Memorandum

(concessiemanager).
(projectleider aanbesteding, kwartiermaker implementatie)

(Manager Tenders enAanwezig namensTransdev

(Implementatiemanager)

4.1,4
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Li.z.e

N aam vergadering

I nzake

Datum

Tijd en locatie

Documentnummer

Ondersteuning PU

Op 25 september 2024 heeft u een kennismakingsgesprek met Manu Lageirse, de CEO van Transdev Nederland 
Mobility Services N.V. (Transdev), dat de nieuwe concessie Utrecht Binnen vanaf 14 december 2025 gaat rijden. 
Met Manu heeft u op 11 juni 2024 telefonisch gesproken om de uitslag van de aanbesteding aan hen bekend te 
maken en tijdens het persmoment. Later heeft u Manu op 28 juli 2024 telefonisch gesproken om bekend te 
maken dat we een motiveringsgebrek bij E3S hebben hersteld.

Kennismakingsgesprek Manu Lageirse (CEO Transdev) 
Kennismaking, bezwaar Qbuzz, netcongestie, personeel 
25 september 2024
16.30U, 16.41
UTSP-2066004956- 24

Achtergrond Manu Lageirse
41,4

(Regiodirecteur), 5.1.2e

Bespreekpunt:
Naast kennismaken stellen wij voor stil te staan bij:

• De inschrijving van Transdev
• (de impact van) het bezwaar van Qbuzz tegen de concessieverlening aan Transdev;
• de impact van de netcongestie op de transitie naar 100% ZE;
• de personeelskrapte op de Utrechtse arbeidsmarkt in relatie tot de dienstregeling vanaf december 

2025.

• Externe communicatie

(ambtelijk opdrachtgever OV), 5.1.2.8

Implementaties), 5.1.2.
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In dit kader stellen wij voorde waardering uitte spreken voorde definitieve opdrachtverstrekking van Transdev 
aan de busleveranciers waarmee de productieslots vast zijn gelegd die nodig zijn voor de tijdige instroom van de 
vloot.

4.1,4

Personeelskrapte
1.1,4

De inschrijving van Transdev
4.1,4

Netcongestie
4.1,4

Bezwaar tegen concessieverlening 
4 1,4
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Externe communicatie
4 1,4


